gorenje a Hisense company

VSEOBECNE ZARUCNi PODMINKY
PRODLOUZENE ZARUKY
NA KOMPRESOR KOMBINOVANYCH CHLADNICEK GORENJE.

Spole¢nost GORENIJE spol. s r.o., se sidlem Vysko&ilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha, IC: 40612244,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 2627 (dale jen
»spolecnost Gorenje“) nabizi svym zakaznikm pro dalsi pohodli a ochranu zakoupeného spotrebice
Gorenje moznost vedle zdkonné 2 leté zaruce vyuzit i tzv. dopliikovou zaru¢ni dobu (dale jen
»prodlouzena zaruka“). ProdlouZzend zéruka je platna pro vybrané typy spotfebicu, specifikované nize,
zakoupené v celé siti svych smluvnich obchodnich partnert na Gzemi Ceské republiky.

Doplrikova 15letd zaruéni doba na kompresor kombinovanych chladniéek Gorenje:

- vedle zadkonné 2leté zaruky muze zdkaznik na zakoupenou kombinovanou chladnicku (plati pro
vybrané modely, oznacené na webu https://cz.gorenje.com/spotrebice/chlazeni/lednice/c/gocool01
ikonou 15 let na kompresor) vyuzit také tzv. doplikovou 15letou zaruéni dobu spocivajici kromé 2leté
zakonné zarucni doby ve 13leté prodlouzené zaruce na kompresor chladnicky (kromé relé, ochrany a
elektrické instalace kompresoru). Zaruéni podminky s prodlouZzenou zarukou pokryvaji vylucné
kompresor chlazeni (kromé relé, ochrany a elektrické instalace kompresoru) chladnicek, nevztahuji
se na celou chladnicku. V prodlouzené zaruéni dobé nelze pozadovat vyménu celé chladnicky, a to ani
pfi opakované reklamaci kompresoru chladnicky (kromé relé, ochrany a elektrické instalace
kompresoru). V rdmci zaruky se odstrani vSechny poruchy, které jsou vysledkem materialnich poruch
a/nebo vyrobnich poruch.

Aby zakaznik ziskal prodlouZenou zaruku, je povinen zaregistrovat zakoupeny spottebi¢ na
https://cz.gorenje.com/registrujte-svuj-produkt. Registraci musi provést béhem 8 tydni od data
nakupu. V pfipadé, Ze nema spotrebitel pripojeni k internetu, registraci mize provést prostrednictvim
bezplatné asistencni linky spolecnosti Gorenje na cisle 800 105 505. Po uskutecnéni registrace
spotrebice se prodlouzena zaruka k spotrebici aktivuje automaticky. Ovéreni registrace mlze zakaznik
vykonat pfihlasenim se do svého konta na webu Gorenje https://cz.gorenje.com/login, kde bude u
registrovaného spotiebice zobrazeno datum konce zdkonné zaruky a konec prodlouzené zaruky na
kompresor chladnicky. Registrace je automaticky zaevidovana v systému spolecnosti Gorenje a spolu
s fakturou predstavuje zaklad pro domahani se zaruky. V pripadé, Ze se objevi zavady na kompresoru
v pribéhu zarucni doby, spotrebitel musi pfi uplatnéni reklamace pouzit zarucni list, dodany spolu s
vyrobkem, a fakturu. Uplatnéni reklamace je mozné provést v kterémbkoli provozu prodavajiciho.

ProdlouZzena zaruka se povazuje za neplatnou v ptipadé vzniku poruchy na kompresoru chladnicek v
dasledku:

a. nepostupovani v souladu s pokyny pro pouzivani,

b. oprav provedenych neautorizovanymi osobami,

C. pouZiti soucasti na vyrobek, které nejsou origindlni,

d. nevhodného zachazeni s vyrobkem,
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e. poSkozeni zplsobeného Udery kupujiciho nebo treti osoby,
f. vy$si moci (povoden, blesky, pozar atd.),
g. pouzivani zatizeni pro obchodni a ziskové ucely.

Po opravé nebo vyméné kompresoru chladnicek se soucastky, které byly vyménény, stavaji majetkem
spolecnosti Gorenje a nedochazi k prodlouzeni nebo obnoveni zaruéni doby na vyménény kompresor
¢i soucastku kompresoru.

Sluzby provedené na zdkladé této prodlouzené zaruky neprodluzuji nebo neobnovuji zaruku nebo
nezplsobuji jakékoli zmény v souvislosti se vSseobecnou zarucni dobou, platnou pro celé zafizeni.
Jakékoli dalsi naroky jsou vylouceny na zékladé téchto zarucnich podminek.

Jakékoliv naroky vici prodejci na zakladé kupni smlouvy pro toto zafizeni zistanou nedotcéeny.

Gorenje, spol. s.r.o.
Vyskocilova 1461/2a
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